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Skundy, prasymy ir gin€y nagrinéjimo tvarka

Bendrosios nuostatos

PanevéZio kolegijos studentai, jskaitant Erasmus+ atvykstancius ir iSvykstancius studentus, gali rastu
pateikti praSyma, skunda ar pranesima, jeigu mano, kad pazeistos jy teisés ar teiséti interesai.

Tarptautiniy rysiy koordinatoriai konsultuoja Erasmus+ dalyvius ir padeda spresti su mobilumu susijusius
klausimus. Formalts skundai dél studento teisiy ar teiséty interesy pazeidimo nagrinéjami PanevéZio
kolegijos statuto nustatyta tvarka.

Studenty prasymuy, skundy ir gin€y nagrinéjimas

e Dél studijy, studenty teisiy, studijy organizavimo ar kity su mokslo ir studijy veikla susijusiy klausimy
studentas rastu kreipiasi j PanevéZio kolegijos direktoriy arba jo jgaliotg asmen;.

e Direktorius arba jo jgaliotas asmuo prasymg, skundg ar pranesimg privalo iSnagrinéti ir rastu atsakyti
per 15 kalendoriniy dieny.

e Jeigu studentas nesutinka su pateiktu atsakymu arba atsakymo negauna per 15 kalendoriniy dieny, jis
gali rastu kreiptis j Gincy nagrinéjimo komisija.

e  Gincy nagrinéjimo komisija sprendzia su mokslo ir studijy veikla susijusius gincus tarp studenty ir
Kolegijos administracijos ar kity darbuotojy.

e Komisija sudaroma direktoriaus jsakymu dvejiems metams iS 6 asmeny: 3 Kolegijos administracijos ir 3
studenty atstovy.

e Komisija klausimus svarsto kolegialiai, objektyviai ir nesaliskai, atsizvelgdama j visas reikSmingas
aplinkybes bei informacijg ir vadovaudamasi teisingumo, protingumo bei sgZiningumo principais.

Darbuotojy gincai

Gincai tarp Kolegijos administracijos ir darbuotojy dél darbo jstatymuose, kituose teisés aktuose ir darbo
sutartyse nustatyty teisiy ir pareigy jgyvendinimo nagrinéjami Lietuvos Respublikos darbo kodekso ir kity
teisés akty nustatyta tvarka.

Kontaktai skundams ir praSymams teikti

Panevézio kolegijos administracija: Laisvés a. 23, LT-35200 Panevézys
El. pastas: kolegija@panko.lt | Tel. +370 45 460322
Direktoré dr. Jurgita Lieponiené: direktorius@panko.It | Tel. +370 684 74717

Erasmus+ konsultacijos:
Asta Grubinskiené, tarptautiniy rysiy koordinatoré — asta.grubinskiene@panko.It | +370 609 75114
Beata Jakstaite, tarptautiniy rysiy koordinatoré — beata.jakstaite@panko.lt | +370 615 21556
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Panevézio kolegijos statuto iStrauka

VIIl SKYRIUS. GINCY TARP STUDENTY BEI ADMINISTRACIJOS IR KITY DARBUOTOJY NAGRINEJIMO
KOMISIJOS SUDARYMAS, GINCY NAGRINEJIMAS

116. Direktorius arba jo jgalioti asmenys, gave studenty rasytinius prasymus, skundus ar pranesimus dél
Mokslo ir studijy jstatyme ar kituose teisés aktuose nustatyty jy teisiy arba teiséty interesy pazeidimy,
privalo per 15 kalendoriniy dieny juos iSnagrinéti ir rastu atsakyti.

117. Gincus, susijusius su mokslo ir studijy veikla tarp studenty ir Kolegijos administracijos ar kity
darbuotojy, sprendZia Gin¢y nagrinéjimo komisija (toliau — Komisija), kuri sudaroma 2 metams direktoriaus
jsakymu. Komisijg sudaro 6 asmenys: 3 Kolegijos administracijos ir 3 studenty atstovybés (o jeigu jos néra, —
visuotinio studenty susirinkimo (konferencijos) jgalioti studentai). Vienas i$ Komisijos nariy direktoriaus
jsakymu skiriamas Komisijos pirmininku. Komisijos darbo reglamentg tvirtina direktorius.

118. ) Komisijg studentai kreipiasi rastu dél savo teisiy arba teiséty interesy pazeidimy arba tada, kai
nepatenkinti direktoriaus ar jo jgalioto asmens atsakymu j praSyma, skundg ar pranesimg arba negauna
atsakymo per 15 kalendoriniy dieny.

119. Komisija klausimus svarsto kolegialiai, objektyviai ir nesaliskai, atsizvelgdama j visas reikSmingas
aplinkybes bei informacijg, vadovaudamasi teisingumo, protingumo ir sgziningumo principais.

120. Gincai tarp Kolegijos administracijos ir darbuotojy dél darbo jstatymuose, kituose teisés aktuose ir
darbo sutartyse nustatyty teisiy ir pareigy jgyvendinimo nagrinéjami Lietuvos Respublikos darbo kodekso ir
kity teisés akty nustatyta tvarka.

Teisinis pagrindas

Panevézio kolegijos statutas, VIII skyrius, 116—120 punktai: https://panko.lt/wp-
content/uploads/2026/01/STATUTAS.pdf
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